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Estado. En base a las conclusiones y

labor se han desarrollado desde
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problema que no sólo sufren los

identificar diez síntomas de la indefensión del
Profesorado ante la conflictividad escolar y que

Reflejar estadísticamente los datos generales

La actitud de los alumnos conflictivos y el tiempo



4

problemáticos producte sobre el

deben justificar actitudes como la exigencia, la

La repercusión de estos conflictos en la salud

Informe 2015-2016

DATOS GALICIA 2015-2016
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3%

3%

10%

62%

21%

1%

0%

PROFESORES QUE SE PONEN EN CONTACTO
CON EL SERVICIO - CURSO 2015/2016

TOTAL GALICIA

92%

4%

4%

0%

MOTIVO DE LA LLAMADA

Hablan de abandonar la profesión

Problemas con Dirección derivados de otras situaciones

Problemas Administrativos con la Dirección

Problemas con la Administración

Conflictos con compañeros

Presión para modificar notas

0%

1%

3%

16%

11%

0%

117
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Denuncia de padres

Acoso, insultos y amenazas de padres

Agresiones de padres

Daños causados a propiedades o pertenencias

Gravaciones, fotos, internet

Acoso, insultos y amenazas de alumnos

Faltas de respeto

Falsas acusaciones de alumnos

Agresiones de alumnos

Problemas para dar clase

MOTIVO DE LA LLAMADA

2%

10%

0%

3%

3%

7%

24%

0%

0%

20%

0%

54%

44%

ACTUACIONES

0%

18%

0%

14%

1%

5%

62%

2%

1%

97%

Conductas agresivas de los alumnos hacia el profesor

y sus compañeros

FORMA DE CONTACTO
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✔ 

✔ 

✔ 

la libertad de cátedra y la

gozar de medidas más eficaces y específicas para enfrentarse con seguridad y solvencia a

OBJETIVO CONSEGUIDO
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Galicia
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MULLERES HOMES TOTAL

73 44 117Nº DE CHAMADAS

MULLERES HOMES

62,00% 38,00%% DE CHAMADAS

TÁBOA DE PORCENTAXES
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PRIMARIA SECUNDARIA F.P. TOTAL

25 80 12 117Nº DE CHAMADAS

PRIMARIA SECUNDARIA F.P.

21,37% 63,38% 10,26%% DE CHAMADAS

TÁBOA DE PORCENTAXES
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PROVINCIA
A CORUÑA

LUGO
PONTEVEDRA

OURENSE
TOTAL GALICIA

PSICOLÓXICAS ADMINISTRATIVAS XURÍDICAS TOTAL

3
2
1
1
7

35
23
23
17
98

6
3
2
1
12

44
28
26
19
117

TÁBOA DE PORCENTAXES
PROVINCIA
A CORUÑA

LUGO
PONTEVEDRA

OURENSE
TOTAL GALICIA

PSICOLÓXICAS ADMINISTRATIVAS XURÍDICAS

6,82%
7,14%
3,85%
5,26%
5,98%

79,55%
82,14%
88,46%
89,48%
83,76%

13,64%
10,72%

7,69%
5,26%

10,26%

GRÁFICO CHAMADAS TOTAL DE GALICIA

DATOS E GRÁFICOS DO TELÉFONO DO DEFENSOR DO PROFESOR

                   



GRÁFICOS DE PORCENTAXES DE CHAMADAS POR PROVINCIAS
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